LOTUSMILES

Vietnam Airlines Frequent Flyer Program

YEU CAU LAY THUONG HANG KHONG
(Vé thwéng, ndng hang dich vu, lay thuéng hanh ly)

Théng tin hdi vién yéu cau lay thwéng

Ho va tén hdi vién:

Sé thé Boéng Sen Vang:

Thu dién td: S6 dién thoai:
Dé nghi lay thwédng tai:

Lwu y: Bia chi email va sé dién thoai la thong tin bat buéc

[0 Yéu cau lay vé thwéng

S6 hiéu

chuyén bay Ngay bay Hang dich vu Tén hanh khach

Ma dat chd Hanh trinh

[0 Yéu cau lay thwéng nang hang dich vu

e L E . . S6 hiéu . Nang hang i .
Ma dat cho Hanh trinh chuyén bay Ngay bay dich vu Tén hanh khach
[0 Yéu cau lay thwéng hanh ly
. 6 hié Goi hanh ly
Ma dat chd Hanh trinh So higu Ngay bay NN Y 1 Tén hanh khach
chuyén bay (1 kién/2 kién)

Céc gidy to yéu cau xuat trinh khi 14y thwéng tai phong vé, chi nhanh ctia Vietnam Airlines:
e Yéu cau lay thuwéng;
e CMND/CCCD hoéc H6 chiéu cta hoi vién (ban gbc) va théng tin gidy t& tuy than cia ngudi st dung
phan thwéng;
e Thé hoi vién Bong Sen Vang;
e Gi4y Uy quyén (trong trwong hop hoi vién khéng truc tiép 1y thwéng).

O Téi ddng y voi cac Piéu khoan tr Bong Sen Vang va Chinh sach bdo mat cia Vietnam Airlines.

Ngay: / /
Chir ky hoi vién

Lotusmiles - Vietham Airlines, 200 Nguyen Son, Long Bien, Hanoi
Tel: 1900 1800 (Call within Vietnam)

+ 84 24 38320320 (Call to Vietnam)

Email:

Million Miler, Platinum and Gold member

vip.lotusmiles@yvietnamairlines.com

o Titanium, Silver and Register member

'tna m AI rl Ines *:é:‘j' lotusmiles@yvietnamairlines.com
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